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HÁZIREND 

A Cinema Mystica Kiállítótér házirendjét a vendég a belépéssel automatikusan elfogadja. 

A Cinema Mystica kapui mindenki előtt nyitva állnak, ugyanakkor annak érdekében, hogy a kiállítás valóban mindenki 
számára élvezhető legyen, kérjük, ismerd meg és tartsd be az alábbi szabályokat. 

1. Nyitvatartás 

•	  A kiállítás minden nap 10:00 és 22:00 között látogatható. (A pénztár 21:00-kor zár.) 

•	 Az online jegyek 1 órás idősávban gyorsított belépésre jogosítanak. 

•	 A helyszínen váltott jegyek esetén, vagy ha az online jegyen szereplő idősávon kívül  
érkezel, nem tudjuk garantálni a gyorsított belépést, és előfordulhat, hogy várnod kell. 

•	  A nyitvatartási idő megváltoztatásának jogát az üzemeltető fenntartja.  

2. Mobiltelefon használata

•	 Kérjük, ne használd a mobiltelefonod! 

•	 Hogy mindenki nyugodtan élvezhesse a kiállítást, kérjük, némítsd le vagy kapcsold ki a telefonod – kivéve, ha 
fotózásra használod. 

3. Csend és nyugalom 

•	 A Kiállítótérben több installáció segíti a meditatív elmélyülést, ezért kérjük, légy tekintettel másokra. 

•	 Kerüld a hangos beszédet és a nem odaillő tevékenységeket, hogy ne zavard a többi vendég élményét. 

4. Gyermekekkel a kiállításon 

•	 Az immerzív utazás a legkisebbek számára is nagy élmény lehet, de szülőként a Te felelősséged, hogy megtanítsd 
nekik a különbséget a játszótér és a múzeum között. 

•	 Kérjük, gondoskodj arról, hogy a gyermekek hangerője és mozgása a múzeumi normáknak megfelelő legyen. 

•	 A múzeum berendezésében okozott bármilyen kárt az azt okozó, vagy 18 év alatt a gondviselője köteles megtéríteni.

5. Korhatár 

•	 A kiállítás nem korhatáros, de 6 éven aluli gyermekek számára nem ajánlott, mert a fény- és hanghatások ijesztőek 
lehetnek. 

•	 14 év alatti gyermekek kizárólag nagykorú kísérővel látogathatják a kiállítást.
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6. Fényképezés 

•	 Csak vaku nélkül engedélyezett. 

•	 Professzionális vagy kereskedelmi célú fotózáshoz engedély szükséges.

•	 Ezzel kapcsolatban érdeklődj a marketing@cinemamystica.hu e-mail címen. 

•	 A szervezőknek jogukban áll felszólítani a látogatót a fotózás felfüggesztésére vagy a helyszín elhagyására, ha az 
nem megfelelő módon történik. 

7. Kiállítási tárgyak védelme 

•	 Tartsd be az előírt távolságot a műalkotásoktól. 

•	 Ne szemetelj, ne használj nyílt lángot, és ne rongálj! 

•	 A gyermekek viselkedésére a szülők vagy kísérők fokozottan figyeljenek. 

•	 Bármilyen károkozás jogi következményeket vonhat maga után. 

8. Étkezés és italfogyasztás

•	 A kiállítás területén étel és alkohol tartalmú ital fogyasztása nem megengedett. 

•	 Kivételt képezhetnek egyes rendezvények, melyekről a szervezők előzetesen tájékoztatást adnak. 

•	 A kiállítás területére kizárólag visszazárható palackban lehet italt bevinni.

9. Dohányzás 

•	 Az épület egész területén tilos a dohányzás és az e-cigaretták használata.

10. Állatok 

•	 Állatokat nem áll módunkban fogadni a kiállítás területén. 

11. Értéktárgyak védelme 

•	 Használd a helyszínen működő ruhatárat saját kényelmed érdekében. 

•	 A kiállítás területén felejtett tárgyakért felelősséget nem vállalunk. 

•	 A ruhatárban hagyott értékekért és törékeny tárgyak épségéért felelősséget nem vállalunk.

•	 A ruhatárba beadható táska maximális mérete 30x40 cm.

12. Tiltott tárgyak 
A kiállítás területére tilos behozni:

•	 Fegyvert vagy annak látszó tárgyat;

•	 Testi épségre veszélyes eszközöket, anyagokat

•	 Kerékpárt, rollert, görkorcsolyát
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•	 20x30 cm-nél nagyobb táskát, esernyőt

•	 Nem visszazárhatós tetejű innivalót

A kiállítás területére bőrönd nem hozható be, illetve annak tárolását a múzeum nem biztosítja.

13. Belépési korlátozások 
Nem engedjük be azt a személyt, aki: 

•	 Alkoholos vagy egyéb befolyásoltság alatt áll

•	 Nem megfelelő, kulturált öltözékben érkezik 

•	 A recepció munkatársai saját hatáskörben dönthetnek arról, ha egy látogató ruházata, higiéniája, viselkedése vagy 
állapota nem felel meg a kiállítótér normáinak. 

14. Fotó- és videófelvételek 

•	 A kiállítás területén készült fotó- és videóanyagok a működtető tulajdonát képezik, és személyiségi jogok 
figyelembevételével szabadon felhasználhatók. 

15. Biztonsági kamerák 

•	 A kiállítótermekben kamerás megfigyelőrendszer működik a vendégek biztonsága érdekében. 

16. Villódzó fényhatások 

•	 A kiállítás területén villódzó fények és erős fényhatások előfordulhatnak. 

•	 Az erre érzékenyek számára a látogatást nem ajánljuk. 

További kérdés esetén írj nekünk: hello@cinemamystica.hu e-mail címen.
Köszönjük, hogy elolvastad! Jó szórakozást! 


